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Egalité Assistance et prévention
Fraternité en cybersécurité

Chére Madame, Cher Monsieur,

Dans le cadre de mon activité, mon réle est de vous apporter une assistance informatique pour résoudre
vos problémes et/ou vous aider a acquérir plus d’autonomie avec votre ordinateur et internet.

Mais c’est aussi d’attirer votre attention sur les menaces de la « cybercriminalité ».

En naviguant sur internet, personne n’est a I’abri d’un virus, d’un acte de malveillance ou d’un piratage de
votre ordinateur avec des conséquences graves (ordinateur bloqué ou dirigé par un inconnu, suppression
involontaire de dossiers, accés a votre compte bancaire, messagerie piratée, etc.).

Vous trouverez ci-dessous un lien vers une information compléte et pratique sur les mesures a prendre.

https://www.cybermalveillance.gouv.fr/bonnes-pratiques

Je me tiens a votre disposition pour compléter ces informations.
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Si vous avez quelques minutes, je vous invite a consulter mon site internet qui a été
« relooké » avec des nouveautés. C'est ici : https://www.assistanceinformatiquedecoopman.fr/
Ce site est également accessible sur votre smartphone.

Rappel Windows 10 : La fin de Windows 10 approche. Aprés le 14 octobre 2025, Microsoft cessera de fournir
des mises a jour logicielles gratuites, de I'assistance technique et des correctifs de sécurité a son systeme

d’exploitation. Si vous décidez malgré tout de continuer a utiliser Windows 10 sans mises a jour et sans passer a
Windows 11, il sera essentiel avant octobre 2025 de prendre des mesures supplémentaires pour renforcer la
sécurité de votre systeme comme l’installation d’un antivirus. Contactez-moi.

Nouveau ! : Je vous propose un rendez-vous « Contréle Technique » de votre ordinateur afin de l'optimiser

(Nettoyage, vérification des mises a jour, etc.). Eventuellement la sauvegardes des données et des conseils.

Bien cordialement,

Alain Decoopman
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